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Comment passer de I'indisponibilité cognitive
aux formats d’apprenance du futur...
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Nous ne vivons pas une crise de la formation.
Nous vivons une crise de disponibilite cognitive.

« disponibilité cognitive sous tension

« attention fragmentée

« surcharge informationnelle

« changement permanent

« Dbesoin d'apprentissage en continu

* trop peu d’espaces pour transformer I’expérience en apprentissage.

Le défi : rendre possible I'apprentissage dans le travail réel. LI 2
4
/‘% Développer I’état d’esprit et les pratiques d’apprenance. 5,."2.\ |
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Inconscient
Involontaire

Conscient
Involontaire

Conscient
Volontaire

Modalité

Contexte

Pause-café
Déjeuner/Diner de travail
Réseaux sociaux
Activités loisirs
Rencontre fortuite

Réunion de travail « Rencontre
AFe-lier qollaboratif c-réatif professionnelle
Visite client/partenaire « Faire une erreur

Webinar .

Séminaire équipe * Echangesalapause « Echanges/Entraide
Conférence d’une formation entre collégues
Visite d’un client " Afterwork: * Expeérience

ou partenaire * Seminaire equipe professionnelle

* Mentorat

Formation * Micro learning * Recherche

BDD connaissances * Vidéo / Tutoriel * Internet

Learning Expedition » Stage/Séminaire thématique <+ Lecture spécifique
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Les G situations
A’ apprevtissage

Formel Semi-formel Informel
Organisé Semi-organisé Non organisé
Besson et Picq 2024

(tableau inspiré des travaux de Bandura, 1986 ;
Legrand, 2000 ; Schugurensky, 2007, Carré¢, 2020)
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Comment faire circuler la connaissance et I'expéerience ? /\?FO?
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Pauphine | PSL*

UNIVERSITE PARIS

Approche systémidque a
tous les niveaux de
I'entreprise apprenante :
- individn

- équipe

- orgavisation

19.03.2026 - Agora de la Formation -

Boucle 1
Formaliser et diffuser la connaissance

Boucle 2
Agir en systéme

Boucle 3
S’enrichir de la relation managériale

Boucle 4
Faire grandir les collaborateurs

Boucle 5
Cultiver son enrichissement personnel

.\ Boucle 6
@ Créer, innover, expérimenter
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Les 5 familles de savoirs

"' LEARNING ORGANIZATION sur lesquels nous travaillons
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La transmission des savoirs : un GVIJ6(A for+ 0 0 0 ® ®

Connaissances Savoir-faire Savoir-étre Savow-uglr Savoir tacite

La travsmission intergénérationvelle change de vitesse
Les jeunes collaborateurs attendent une information immédiate, située, actionnable.

lls veulent apprendre tout de suite, dans le flux du travail.

La réponse :
’humain révele et capte I'expérience

’ .
La data l'organise
’ . - ’ -

L'IA la rend accessible immédiatement. ; ’

Capturer I'expérience Structurer les savoirs Transmettre
Entretiens, récits, Formalisation, indexation, au bon moment

situations vévues, repéres mise en forme, traces utiles, Reponse immiaiate, accés
d'experts, savoirs tacites. base de connaissances. contextivalise, conversationel,

aipprantsaqge dans le flux,
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\, * Voyage en
<" dpprenance

pour apprendre
autrement
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