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Eclairage

Séverine Besson
Entrepreneure, chercheure et conférencière sur l’entreprise apprenante

Docteure en Sciences de Gestion
Fondatrice et Présidente d’Act4 Talents
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Personne n’apprend plus !

Comment passer de l’indisponibilité cognitive 
aux formats d’apprenance du futur...



Personne n’apprend plus
Et pourtant, tout le monde doit apprendre tout le temps

Le paradoxe de notre époque :
jamais l’apprentissage n’a été aussi nécessaire,
jamais les humains n’ont été aussi peu disponibles pour apprendre.
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Nous ne vivons pas une crise de la formation.
Nous vivons une crise de disponibilité cognitive.

• disponibilité cognitive sous tension

• attention fragmentée

• surcharge informationnelle

• changement permanent

• besoin d’apprentissage en continu

• trop peu d’espaces pour transformer l’expérience en apprentissage.
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Le défi : rendre possible l’apprentissage dans le travail réel.

Développer l’état d’esprit et les pratiques d’apprenance.
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Les 9 situations 

d’apprentissage



Comment faire circuler la connaissance et l’expérience ?
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Approche systémique à 

tous les niveaux de 

l’entreprise apprenante :

- individu

- équipe

- organisation



8

Skilled based organization
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La transmission des savoirs : un enjeu fort !

La transmission intergénérationnelle change de vitesse

Les jeunes collaborateurs attendent une information immédiate, située, actionnable.

Ils veulent apprendre tout de suite, dans le flux du travail.

La réponse : 
L’humain révèle et capte l’expérience
La data l’organise
L’IA la rend accessible immédiatement.



Restons en contact

Séverine Besson
Entrepreneure, chercheure et conférencière sur l’entreprise 
apprenante

Docteure en Sciences de Gestion
Fondatrice et Présidente d’Act4 Talents
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